	Описание услуги

	Организация работ по обследованию объектов с целью определения их технической готовности к эксплуатации (в т.ч. сезонной), пригодности для проживания, необходимости проведения текущего ремонта

	Обеспечение сохранности и нормального функционирования переданного в управление недвижимого имущества

	Осуществление планового надзора за техническим состоянием объектов, переданных в управление; обеспечением их содержания и ремонта в соответствии с действующими нормативно-техническими требованиями

	Планирование работ по содержанию и ремонту переданных в управление объектов

	Планирование финансовых и технических ресурсов

	Заключение договоров с подрядчиками

	Осуществление систематического контроля качества услуг, работ подрядчиков и исполнением иных договорных обязательств

	Финансирование работ и услуг подрядчиков (участников процесса производства работ, услуг) в соответствии с заключенными договорами и с учетом штрафных санкций за ненадлежащее качество работ и услуг

	Договорная работа с ресурсоснабжающими организациями

	Осуществление контроля за качеством коммунальных услуг

	Начисление платы за коммунальные услуги и платы за жилое помещение, выставление платежно-расчетных документов

	Сбор платы за коммунальные услуги и платы за жилое помещение

	Проведение работы по взысканию дебиторской задолженности за жилищно-коммунальные услуги и представительство в суде

	

	Организация работ по приему заявлений и предложений граждан и принятие мер по их реализации

	Выполнение диспетчерских функций по приему заявок от населения

	Подготовка и выдача, утвержденным законодательством документов, справок и другой информации жителям домов. Регистрация по месту пребывания, прописка и выписка по месту жительства.

	Контроль за правилами пользования жилыми помещениями и помещениями общего имущества

	Контроль за соблюдением правил пожарной безопасности

	Подбор квалифицированного персонала, обучение и повышение квалификации

	Осуществление мероприятий по ресурсосбережению 


Услуги по управлению многоквартирным домом
